
 

 

 

Calle 26 #51-53 Bogotá D.C. 

Sede Administrativa - Torre Educación Piso 4. 

Código Postal: 111321 – Teléfono:  749 1320 
 

 

La Secretaría de Educación de Cundinamarca pone 

a disposición de la comunidad educativa las siguientes 

canales de atención 
 

Ingreso al Sistema de 
Atención al Ciudadano 

SAC 

Ingreso al Sistema de 
radicación virtual 

Mercurio 

Ingreso al Chat de 
atención al cliente 

   
 

 
 

Video tutorial 
SAC 

Video tutorial 
Mercurio 

  
 


